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LOI CAM DOAN

To6i xin cam doan ludn van thac sy “Gidi phdp maé réng tin dung cho cdc
doanh nghiép nhé va viva & tinh Thdi Nguyén tai Ngin hang Thwong mai Co
phan Quéc té Vigt Nam” di duogc tién hanh nghién ctru chi yéu tai Ngan hang
Thuong mai C6 phan Quéc té Viét Nam va chi nhanh Thai Nguyén. Day 1a cong
trinh nghién ctru doc 1ap; sb liéu str dung va két qua nghién ctru trong ludn vin nay
1a hoan toan trung thyc va chua dugc sir dung dé bao vé cho bat cit mot hoc vi nao.

Tac gia da sir dung nhiéu ngudn thong tin lién quan khac nhau dé phuc vu cho
viéc nghién ctru, cac ngudn thong tin dd duoc xir 1y va trich dan rd ngudn tai lidu

tham khao theo quy dinh. Moi su gitp do cho viéc thuc hi¢n dé tai da dugc cam on./.

Thai Nguyén, thang 8 nam 2013

Tac gia luan van

Pham Qudc Huy
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LOI CAM ON

Trong qua trinh thyc hién Luan van nay, t61 da nhan dugc su quan tam giup
d& ctia Quy thay, co, ban be.

Trude tién toi xin tran trong cam on TS. Nguyén Tién Long - Truéng phong
QLKH&QHQT trudng PH Kinh té va QTKD, ngudi Thay da dinh huéng cho cha
dé nghién ctru; nghiém tac vé mat khoa hoc va tan tinh giup d& t6i vé moi mat dé
hoan thanh luan van.

T6i xin tran trong cam on Ban Giam Hiéu; cac Thay gido, C6 gido Khoa Kinh
té; can bo va chuyén vién Phong QLDT Sau Dai hoc - Truong PH Kinh té va QTKD
d3 huéng dan va giup dd t6i vé cac diéu Kién trong qua trinh thyc hién luan van.

Xin tran trong cam on Ban Giam ddc, cac phong chiic nang va can bo, nhan
vién Ngan hang Thuong mai C6 phan Quéc té Viét Nam va Chi nhanh tinh Thai
Nguyén; cac Phong chuyén mén ctua Cuc Thong ké tinh Thai Nguyén; S¢ Ké hoach
va Pau tu tinh Thai Nguyén di cung cp thong tin, tai liéu va hop tac gitp dd t6i
trong qua trinh thuc hi¢n luan van.

Dé co duogc kién thirc nhu ngay hom nay, cho phép em gui 161 cam on sau
sic dén Quy thay, co truong Pai hoc Kinh té va Quan tri Kinh doanh thudc Pai hoc
Thai Nguyén trong thoi gian qua di truyén dat cho em nhimg kién thirc quy bau.

Tran trong cam on sy quan tdm cua ban be, dong nghi¢p va gia dinh.

Tac gia luan van

Pham Quéc Huy
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DANH MUC CAC TU VIET TAT

Tir viét tit Tén day du

CIC Credit Information Center

CN Chi nhanh

DNTN Doanh nghi¢p tu nhan

DNN&V Doanh nghi¢p nhé va vira

GDTD Giao dich tin dung

IMF International Monetary Fund

INCAS The International Network for Children
And families

KHCN Khach hang ca nhan

KHDN Khach hang doanh nghiép

NHBL Ngan hang ban 1¢é

NHNN Ngan hang Nha nudc

NHTM Ngéan hang thuong mai

NHTMCP Ngén hang thuong mai c¢6 phan

NHTW Ngan hang trung wong

NSNN Ngan sach nha nudc

PGD Phong giao dich

SMEs Céc doanh nghi¢p nhé va vura

TMCP Thuong mai ¢6 phan

TNHH Trach nhiém hiru han

uSD United State Dollar

VIB Vietnam International Bank

WTO World Trade Organization

XHCN Xa hoi chu nghia
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